REGLAMENT MUNICIPAL 
DEL SERVEI D’AJUDA A DOMICILI*
A.- Definició i identitat:

1.- L’objecte del present Reglament és la regulació de les condicions en que se prestarà el Servei d’Ajuda a Domicili al municipi de Porreres.

La prestació efectiva de l’esmentat servei restarà subjecte en cada exercici a les aportacions financeres - econòmiques que es convinguin amb l’IBAS, el Consell Insular de Mallorca, o altres organismes oficials que en futur puguin assumir competències en aquesta determinada matèria.

2.- El  S.A.D. és un servei públic municipal amb l’objectiu d’ajudar a les famílies o persones amb greus dificultats per dur a terme les activitats quotidianes de la vida, estimulant la seva autonomia.

3.- El  S.A.D. és ofert pel personal especialitzat de l’Ajuntament, que ho prestarà en funció del volumen determinat de les demandes concedides, amb raó del conveni signat.

4.- El  S.A.D. no supleix, en cap moment, la responsabilitat de la família. Únicament es durant a terme les tasques que el beneficiari o la família no puguin fer.

B.- Condicions de prestació del  S.A.D.

5.- El  S.A.D. es podrà dur a terme tots els dies de la setmana, en funció de les necessitats que es considerin acreditades pels responsables del servei.

6.- El nombre d’hores de prestació a cada beneficiari serà fixat pels professionals del servei i valorades conjuntament amb aquest, d’acord amb les necessitats de cada cas.

7.- El beneficiari ha d’estar present, en tot moment, durant la prestació del servei. El personal especialitzat no ha de tenir les claus dels domicilis d’aquests.

8.- Quan el personal especialitzat  vagi al domicili i no trobi ningú, ha de deixar una targeta notificant la seva estada, considerant-se en aquests casos, el servei com a prestat.

9.- El beneficiari o el seu representant i el responsable municipal del servei, o professionals del S.A.D. degudament facultat per aquest, signaran un document-contracte, de comú acord, per a iniciar la prestació del servei.

a) 10.- El S.A.D. tindrà una durada determinada per l’inici, amb la signatura del document-contracte, i per l’extinció d’aquest segons els motius següents:
b) Manca de col·laboració de la persona i/o família atesa per dur a terme les tasques proposades.
c) Necessitat d’un ingrés hospitalari o residencial.
d) Que la família pugui assumir la situació.
e) Aconseguir els objectius plantejats a l’inici.

f) Defunció de la persona objecte d’atenció
g) Canvi de situació

C.- Beneficiaris del S.A.D.

11.- Tenen accés al S.A.D. totes les persones i famílies que l’hagin de menester, així com tots els col·lectius de població del municipi de Porreres.

12.- L’àmbit territorial de prestació del S.A.D. és el municipi de Porreres. La prestació del S.A.D. recau plenament en l’Ajuntament, el qual serà efectuat per personal especialitzat. Així mateix el beneficiari o el seu representant han d’assumir la responsabilitat de dur a terme les tasques acordades en el document-contracte que abans hem anomenat.

13.- Des del servei es durà a terme la programació, seguiment i avaluació dels casos i amb les prestacions que seguin necessàries oferir.

D.- Prestacions del S.A.D.

14.- Els diferents serveis que ofereix el S.A.D. són:
1.- Servei d’ajuda personal.
2.- Servei d’ajuda als familiars.
3.- Servei d’ajuda a la llar.
4.- Servei d’ajuda a la reinserció social.

E.- Prestacions a satifer pels beneficiaris del S.A.D.:

15.- Els beneficiaris del S.A.D. vendran obligats a satisfer les taxes que estableixi l’òrgan competent de l’Ajuntament de Porreres.

F.- Vigència del reglament:

16.- El present reglament municipal i/o les seves modificacions entraran en vigor una vegada s’hagi aprovat per l’òrgan competent de l’Ajuntament i s’hagin acomplert el tràmits que determinen els articles 49 i 70.2 de la llei 7/1985 del 2 d’abril reguladora de les bases de règim local.

* Aquest Reglament fou aprovat per l’Ajuntament Ple en sessió celebrada dia 30 d’octubre de 1990 i es modificà per acord de l’Ajuntament Ple en sessió celebrada dia 26 de març de 2001.





